
 
Hadřiky BFF : Doporučeno prát na 30stupňů 

 Nesušit v sušičce 
VYMĚNA NEBO VRACENÍ ZBOŽÍ 

Veškeré zboží je možné vrátit do 14-ti dnů (od převzetí zásilky) bez udání důvodu. 
Do 14 dnů lze zboží vrátit nebo vyměnit za jinou velikost. Zboží musí být vráceno kompletní, 
v původním stavu, nesmí jevit známky opotřebení a používání. NEPLATÍ U ZBOŽÍ ŠITÉ NA 
MÍRU A U LIDSKÝCH TEPLÁKOVEK. 
Prosím neodesílat dobírkou, zboží nebude převzato. 
U VĚCÍ CO MAJÍ POUTKO  NA VODÍTKO PROSÍM DÁVEJTE POZOR, POKUD JE PEJSEK TAHAČ, POUTKO 
JE SICE VŠITO PEVNĚ V LÁTCE, ALE POŘÁD JE TO JEN LÁTKA A POKUD PEJSEK OPRAVDU TAHÁ HODNĚ 
NEMÁ ŠANCI VYDRŽET A NEMŮŽEME  VÁM ZBOŽÍ REKLAMOVAT !!! 
 
Číslo objednávky: 
Jméno a příjmení: 
Adresa: 
Email, telefon: 
Č.učtu :  
POŽADUJI :             VÝMĚNU               VRÁCENÍ ZBOŽÍ           REKLAMACE 
 
(pokud požadujete výměnu , prosím vypište o co se jedná a za jakou velikost chcete vyměnit, pokud 
jde o reklamaci popište problém) 
 
 
Pokud požadujete výměnu zboží za jiné , může trvat hlavně v období zimních měsíců až 14 dnů, vzhledem 
k novému našití vámi požadovaného zboží. 
Adresa: BFF, Kateřina Artner, Stupkova 18 , Olomouc 77900  
Zásilkovna : Kmochova 924/14, Olomouc 77900 
Tel: +420 739 516 503  e-mail: brandforfrench@gmail.com 
Děkujeme Vaše Banda BFF 



 


